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المستخلص

الملخص:
ف اتجاھات طلبة الدراسات الجامعیة الأولی في جامعة السلطان قابوس نحو استخدام اللغة           ھَدفتْ ھذه الدراسة إلی تعرُّ
تي: إکس (X) وإنستجرام Instagram)). وتکمن إشکالیة الدراسة في أنه رغم إسھام منصات العربیة الصحیحة في مِنصَّ
التواصل الاجتماعي في تعزیز التواصل بین الطلبة واستفادتھم المعرفیة من الأقران، لکنھا تشکل خطرًا علی صحة التواصل
اللغوي، نتیجة الانزیاح عن استخدام اللغة العربیة السلیمة، وتوظیف اللغة الفارغة من الأسس اللغویة الصحیحة. ولتحقیق ھدف
ر الباحثان استبانة إلکترونیة مؤلفة من (25) فقرة، وُزعت علی عینة عشوائیة بلغ عددھا (198) طالبًا وطالبة من الدراسة، طوَّ
طلبة الدراسات الجامعیة الأولی من جمیع کُلیات جامعة السلطان قابوس، وکشفتْ نتائج الدراسة أن ھناك تفضیلا لمنصة
إنستجرام عند طلبة جامعة السلطان قابوس علی حساب منصة إکس (X)، إذ بلغت نسبة توظیف إنستجرام (83.8%)، مقارنة
بنسبة (16.2%) في توظیف منصة إکس (X). وأوضحتْ النتائج أیضًا أن نسبة (39.4%) من عینة الدراسة یفضلون استخدام
اللھجة العامیة واللغة الھجینة (العربیزي) علی حساب اللغة العربیة الصحیحة في منصتي: إکس "X" وإنستجرام، بسبب ردود
الأفعال السلبیة من الأقران، وفقدان الحد الأدنی من القواعد اللغویة. وأوصتْ الدراسة بأھمیة تکثیف التوعیة الإعلامیة لدی
طلبة الدراسات الجامعیة الأولی بجامعة السلطان قابوس للمحافظة علی الھویة اللغویة السلیمة، وتبني المسابقات اللغویة في

الأنشطة غیر الأکادیمیة، بما یُمکن الطلبة من المحافظة علی مستواھم اللغوي الصحیح في اللغة العربیة.
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اِتجاهات طمبة الدراسات الجامعية الأولى في جامعة السمطان قابوس نحو استخدام 
تي )إكس " نستجرام(: دراسة استقرائية تحميميةXالمغة العربية الصحيحة في مِنصَّ  " وا 

 *سارة بنت درويش المطروشيةوأ/  لغسينيزاهر بن بدر ا د/

 :الممخص
ىَدفتْ ىذه الدراسة إلى تعرُّف اتجاىات طمبة الدراسات الجامعية الأولى في جامعة السمطان 

تي: إكس ) نستجرام Xقابوس نحو استخدام المغة العربية الصحيحة في مِنصَّ (. (Instagram( وا 
نصات التواصل الاجتماعي في تعزيز التواصل بين وتكمن إشكالية الدراسة في أنو رغم إسيام م

الطمبة واستفادتيم المعرفية من الأقران، لكنيا تشكل خطرًا عمى صحة التواصل المغوي، نتيجة 
الانزياح عن استخدام المغة العربية السميمة، وتوظيف المغة الفارغة من الأسس المغوية 

( فقرة، ٕ٘استبانة إلكترونية مؤلفة من )ولتحقيق ىدف الدراسة، طوَّر الباحثان الصحيحة. 
( طالبًا وطالبة من طمبة الدراسات الجامعية الأولى ٜٛٔبمغ عددىا )وُزعت عمى عينة عشوائية 

من جميع كُميات جامعة السمطان قابوس، وكشفتْ نتائج الدراسة أن ىناك تفضيلا لمنصة 
(، إذ بمغت نسبة Xس )إنستجرام عند طمبة جامعة السمطان قابوس عمى حساب منصة إك

(. X%( في توظيف منصة إكس )ٕ.ٙٔ%(، مقارنة بنسبة )ٛ.ٖٛتوظيف إنستجرام )
من عينة الدراسة يفضمون استخدام الميجة العامية  (%39.4)وأوضحتْ النتائج أيضًا أن نسبة 

" Xوالمغة اليجينة )العربيزي( عمى حساب المغة العربية الصحيحة في منصتي: إكس "
نستجرام ، بسبب ردود الأفعال السمبية من الأقران، وفقدان الحد الأدنى من القواعد المغوية. وا 

وأوصتْ الدراسة بأىمية تكثيف التوعية الإعلامية لدى طمبة الدراسات الجامعية الأولى بجامعة 
السمطان قابوس لممحافظة عمى اليوية المغوية السميمة، وتبني المسابقات المغوية في الأنشطة 

 الأكاديمية، بما يُمكن الطمبة من المحافظة عمى مستواىم المغوي الصحيح في المغة العربية.غير 
جامعة السمطان قابوس، منصات التواصل الاجتماعي، العربيزي، المغة  الكممات المفتاحية:

 "، إنستجرام.Xالعربية، إكس "

                                                           

 .سمطنة عُمان-جامعة السمطان قابوس-المغة وآدابياقسم  أستاذ مشارك :زاهر بن بدر الغسيني /د *
جامعة السمطان -قسم المغة وآدابيا-بكالوريوس المغة العربية وآدابيا :سارة بنت درويش المطروشيةأ/ 

 .سمطنة عُمان-قابوس
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Attitudes of Sultan Qaboos University's undergraduate students 

towards using the correct Arabic language in social media 

platforms: (X and Instagram as a model): An Inductive and 

Analytical study 

Dr. Zahir Badar Al Ghusaini Sara Darwish Al Matroushi 

Associate Professor  
College of Arts and Social Sciences - Sultan Qaboos University- Oman 

Abstract 

The study aimed to investigate the attitudes of undergraduate students at 

Sultan Qaboos University in using the correct forms of Arabic in social 

medial platforms: Instagram and (X(The problem of the study lies in the 

fact that although social media platforms contribute to enhancing 

communication between students, and benefiting them cognitively from 

their peers, it poses a threat on their linguistic capabilities due to 

deviation from the correct forms of Arabic and the usage of erroneous 

forms. To achieve the aim of the study, the researchers developed a 

questionnaire of (25) statements distributed on a random sample of 198 

male and female undergraduate students from all the colleges. The 

results showed a preference for Instagram among SQU students as 83.8% 

of students utilized Instagram compared to 16.2% for (X(In addition, 

39.4% of the students preferred using the colloquial dialect and the 

mixed (Arabizi) instead of correct Arabic on (X (  and Instagram due to 

peers negative reaction, and lack of minimal grammar rules. The study 

recommends raising undergraduates’ awareness at SQU on maintaining a 

sound linguistic identity and conducting linguistic competitions in non-

academic activities in order to enable the students maintain their correct 

linguistic level. 

Keywords: Sultan Qaboos University, social media platforms, Arabizi, 

Arabic Language, X, Instagram. 
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 المُقدمة:.1
شَكَمتْ التقنيات مُتغيرًا في عالم الاتصال بين البشر، لكون الاتصال "الآلية التي من خلاليا 

سانية وتنمو وتتطور، ويتضمن الاتصال الإنساني كل رموز الذىن، مع توجد العلاقات الإن
(، وقد أحدثتْ ٕٓ: ٕٚٓٓوسائل تبميغيا عبر المجال، وتعزيزىا في الزمان،..". )حجاب، 

منصات التواصل الاجتماعي ثورة تقنية كبيرة في التواصل الإنساني والتفاعل بين المجتمعات، 
ن ذابت حدود الزمان والمكان، ووسَّعتْ الاندماج بين الأمم فأصبح العالم قرية صغيرة، بعد أ

والشعوب، ووفقًا لرأي خبراء التقنيات فإن ىذه المنصات "تسيطر في الوقت الراىن عمى نحو 
 (. ٕٓ: ٖٕٔٓ% من السوق الإعلامية والاتصالية عالميًا" )السويدي ٔٚ

الوثيق بين المغة والتواصل  وبوصف المغة مرتكزًا في بناء الثقافات، وعلاقة الارتباط
من ، وانعكاسًا لممتغيرات والثورة المعرفية فإن العلاقة بين المغة والتقنيات "تطورت الإنساني

مستوى التعامل السطحي مع حروف الكتابة في ظل التطور التقني لمطباعة، إلى ما ىو أعمق 
ة المغوية، فالشبكة العالمية حالياً بكثير بظيور التقنيات المعموماتية، التي نفذت إلى قمب المنظوم

تتوجو نحو ما يعرف بالويب الدلالي، ويُقصد بو النفاذ إلى مضمون الوثائق الإلكترونية، خلافًا 
لما يجري حاليًا في التعامل معيا عمى مستوى ظاىر الألفاظ والنصوص، ويتطمب الويب الدلالي 

لنصوص آليًا، واستنباط ما تبطنو سطورىا تطبيقات لغوية ذكية لتحميل مضمون الوثائق، وفيم ا
 (. ٗٚٔ: ٕٕٔٓمن معانٍ ومفاىيم" )إيكوفان، 

وقد قدَّمتْ منصات التواصل الاجتماعي خدمات جمية لمغة العربية منيا الانتشار العالمي، 
لتْ  لكن ىذه المنصات في الوقت نفسو أثّرتْ سمبًا في واقع التداول اليومي لمغة العربية، إذ تحوَّ

ى خميط من الميجات والمغات الأجنبية في واقعيا التداولي، الأمر الذي أصبح يصيب المغة إل
العربية باليشاشة والتآكل، رغم تميز المغة العربية بجمالياتيا بوصفيا "آية لمتعبير عن الأفكار، 

لغين، فحروفيا تميزت بانفرادىا بحروف لا توجد في المغات الأخرى، كالضاد، والظاء، والعين، وا
والحاء، والطاء، والقاف، وبثبات الحروف العربية الأصيمة، وبحركة البناء في الحرف الواحد بين 
المعنيين، وبالعلاقة بين الحرف والمعنى الذي يشير إليو، أما مفرداتيا فتميزت بالمعنى، 

ر عن المعاني" والاتساع والتكاثر والتولد، ودقة تعبيرىا من حيث: الدلالة، والإيجاز، ودقة التعبي
 (.ٖٕٓ: ٜٛٛٔ)محمود، 

وعميو؛ فإن القناعة بمبدأ عدم الثبات المغوي لمعربية أسوة ببقية لغات العالم نتيجة 
المتغيرات والمؤثرات التقنية، وتغير منظومة الحياة في شتى جوانبيا، لا تعني تجاىل الاستعمال 

مغوية التي خرجت بالمغة عن توظيفيا الصحيح لمغة العربية، إذ ظيرتْ الكثير من الإشكاليات ال
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الصحيح، وبالتالي؛ فإن الأمر يستوجب المحافظة عمى الإطار المغوي الصحيح لمعربية في 
 الواقع التداولي. 

ويؤكد استقراء واقع طمبة مؤسسات التعميم العالي في سمطنة عُمان عامة، وطمبة جامعة 
يواكبون المتغيرات  -لمؤسسات العالمية أسوة ببقية طمبة ا -السمطان قابوس خاصة، بأنيم 

والمستجدات التقنية، وأصبحتْ منصات التواصل الاجتماعي جزءًا أساسيًا من تفاصيل واقعيم 
اليومي، ويؤمل أن يكونوا عمى مستو عالٍ من التمكن المغوي الصحيح لمحد الأدنى من المغة 

يبتعد عن ذلك، إذ أصبحت المغة  العربية في ىذه المنصات، لكن واقع ىذا الاستعمال المغوي
العربية تئن تحت وطأة البدائل التواصمية في الاستعمال المغوي لدى الطمبة، بما يُشكل خطرًا 
ثقافيًا عمى صحة التواصل بالمغة العربية الصحيحة. وتكمن جِدّة ىذه الدراسة في أنيا تتناول 

اتجاىات طمبة الدراسات راسة الحالية موضوعًا ميمًا لم يحظَ بعناية الباحثين، إذ تستقرئ الد
الجامعية الأولى )البكالوريوس( في جامعة السمطان قابوس نحو استخدام المغة العربية الصحيحة 

تي:  نستجرام، بوصف المغة ىُوية دينية ووطنية.( Xإكس )في مِنصَّ  وا 
 :إشكالية الدراسة.2

نستجرام في تعزيز التواصل و ( Xإكس )تكمن إشكالية الدراسة في أنو رغم فاعمية منصتي  ا 
بين طمبة الدراسات الجامعية الأولى )البكالوريوس( بجامعة السمطان قابوس واستفادتيم المعرفية 
والعِممية من أقرانيم سواء في التخصصات أم التواصل عمى مستوى الكميات الأخرى، لكن ىذه 

بة، نتيجة الانزياح عن المنصات أصبحتْ تُشكل خطرًا عمى صحة التواصل المغوي بين الطم
قصاء التوظيف المغوي الصحيح من خلال لغة فارغة من  استخدام المغة العربية السميمة، وا 

 الأسس المغوية الصحيحة. وينبثق من إشكالية الدراسة السؤالان الرئيسيان الآتيان: 
ن قابوس لمغة ما واقع استعمال طمبة الدراسات الجامعية الأولى )البكالوريوس( بجامعة السمطا -

نستجرام؟( Xإكس )العربية الصحيحة في منصتي:   وا 
ما المستويات المغوية التي يستعمميا طمبة الدراسات الجامعية الأولى )البكالوريوس( بجامعة  -

نستجرام؟ ( Xإكس )السمطان قابوس في منصتي:   وا 
 :همية الدراسةأ .3

نستجرام في استخدام المغة العربية و ( Xكس )تنبثق أىمية ىذه الدراسة من تأثير مِنصـتي إ ا 
الصحيحة لدى طمبة الدراسات الجامعية الأولى )البكالوريوس( في جامعة السمطان قابوس، 

 ويمكن تحديد أىمية الدراسة الحالية من جانبين:
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نستجرام في ( Xإكس )تُسمط الدراسة الضوء عمى تأثير منصتي:  الأهمية النظرية: - وا 
 ة السميمة لدى طمبة الدراسات الجامعية الأولى بجامعة السمطان قابوس.استعمال المغة العربي

تَعرُّف اتجاىات طمبة الدراسات الجامعية الأولى )البكالوريوس( في جامعة الأهمية التطبيقية:  -
نستجرام؛ ( Xإكس )السمطان قابوس نحو استخدام المغة العربية الصحيحة في منصتي  وا 

لدى الطمبة، وتقديم دراسة جديدة تقدم حمولًا لمشكمة ثقافية اجتماعية  لكونيما الأكثر استخدامًا
يؤمل أن ينتبو إلييا طمبة جامعة السمطان قابوس، في سبيل المحافظة عمى ىُويتيم الدينية 
والثقافية والوطنية المغوية. وقد تُسيم نتائج الدراسة في توعية طمبة الجامعة بأىمية المحافظة 

يفي الصحيح لمغة العربية بوصفيا ىُوية دينية ووطنية، ويؤمل أن تشجع عمى الإطار التوظ
نتائج الدراسة الباحثين نحو إجراء دراسات مستقبمية تُركز عمى الكثير من مؤثرات العولمة 

 لدى طمبة جامعة السمطان قابوس.
 :أهداف الدراسة.4

قابوس نحو  استقصاء اتجاىات طمبة الدراسات الجامعية الأولى في جامعة السمطان -
تي  نستجرام.( Xإكس )استخدام المغة العربية الصحيحة في مِنصَّ  وا 

تَعرُّف المستويات المغوية التي يستعمميا طمبة الدراسات الجامعية الأولى )البكالوريوس(  -
نستجرام.( Xإكس )بجامعة السمطان قابوس في منصتي   وا 

التواصل اليومي لدى لطمبة  إيجاد الحمول المناسبة لمشكمة إقصاء المغة الفصيحة في -
 جامعة السمطان قابوس.

 وتُصاغ فرضيات الدراسة وفق الآتي:  
نستجرام في التوظيف الصحيح لمغة العربية لـدى ( Xإكس )ىناك أثر إيجابـي لمنصتي  - وا 

 طمبة الدراسات الجامعية الأولى بجـامعة السمطـان قابوس.
نستجرام في( Xإكس )ىناك أثر سمبـي لمنصتي  - التوظيف الصحيح لمغة العربية لـدى  وا 

 طمبة الدراسات الجامعية الأولى بجـامعة السمطـان قابوس.
 مُصطمحات الدراسـة: .5

o  جامعة السمطان قابوس(Sultan Qaboos University:)  ىي أول جامعة حكومية
في سمطنة عُمان، وكان إنشاؤىا وعدًا من السمطان الراحل قابوس بن سعيد طيَّب الله 

م، وكانت في بداية تأسيسيا ٜٙٛٔاه. واستقبمت الجامعة الدفعة الأولى من طلابيا عام ثر 
تضمُّ خمس كميات: كمية التربية، وكمية اليندسة، وكمية الطب والعموم الصحية، وكمية 
العموم الزراعية والبحرية، وكمية العموم. ثم أُضيفتْ كمية الآداب والعموم الاجتماعية عام 
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م، ٕٙٓٓم، وأُلحقتْ كمية الحقوق عام ٖٜٜٔالتجارة والاقتصاد عام  م، وكميةٜٚٛٔ
 (ٖٕٕٓم. )موقع جامعة السمطان قابوس، ٕٛٓٓوأخيراً إضافة كمية التمريض عام 

o ( منصات التواصل الاجتماعيSocial media platforms:)  تُعرَّف بأنيا "مواقع
ماعية من خلال التعريف بأنفسيم إلكترونية عبر الإنترنت، تتيح للأفراد إقامة شبكات اجت

واىتماماتيم وتوجياتيم، واختيار أصدقائيم ضمن مجموعات قد تكون مفتوحة أو مغمقة 
أو سرية، كما تتيح تبادل ونشر المواد المكتوبة والصور وأفلام الفيديو ومجموعة من 

ىذه  (. ولكل وسيمة منٖٙٓالأدوات التي تسيل عممية الاتصال والتواصل" )البراشدية 
المنصات "خصائصيا ومميزاتيا وتفردىا في نقل المحتوى المطموب بثو، ولكنيا جميعا 
تتفق في سمة واحدة ىي القدرة عمى تحقيق التواصل بين البشر دون حدود مكانية أو 

: ٖٕٔٓزمانية ونقل أي محتوى سواء كان رسالة مرئية أم صوتية أو مكتوبة" )السويدي، 
ٕٔ.) 

o  إنستجرامInstagram) ):  تطبيق يسمح لممستخدم بأخذ الصور و إجراء التعديلات
الرقمية والفلاتر عمييا حسب الرغبة، ثم مشاركتيا مع الأصدقاء عبر مواقع التواصل 

 iPodبشكل خاص لأجيزة أبل  ٕٓٔٓالاجتماعي؛ وبدأ تطوير ىذا التطبيق عام 

Touch-iPhone-iPadالموجودة عمى  ، بيدف تقديم طريقة مباشرة لمشاركة الصور
الأجيزة مع قائمة الأصدقاء الخاصة عمى مواقع التواصل الاجتماعية المختمفة و حين 
لقى ىذا التطبيق رواجاً بدأ بتطوير نسخة أخرى منو لمعمل عمى الأجيزة التي تدار 
باستخدام نظام التشغيل أندرويد، إذ لاقى شعبية كبيرة، حتى أن أكثر من مميون مشترك 

: ٕ٘ٔٓطرحو". )رضا،  ساعة فقط من ٕٔىذا التطبيق عمى جيازه خلال  قام بتحميل
ٕٔٔ) 

o إكس (X :) م عمى ٕٙٓٓكانت بداية ظيور ىذه المنصة بمسمى )تويتر( في أوائل عام
الأميركية في مدينة سان فرانسيسكو، ثم (  (Odeoأنو مشروع تطوير بحثي أجرتو شركة

 م أصبحت منصة تويترٕٕٔٓنذ مارس م، ومٕٙٓٓأطمقتو الشركة رسميًا في أكتوبر 
(.  وكانت منصة تويتر في بدايتيا تتُيح ٕٙٔٓمُتاحة بالمغة العربية. )مركز المحتسب، 

م، تطورت ٕٚٔٓحرفًا، وفي  ٓٗٔلمفرد والمؤسسات توظيف أحرف لا يتجاوز عددىا 
 ٖٕٕٓحرفًا. وفي  ٕٓٛالمنصة، حتى وصل الحد الأقصى لحروف التغريدة إلى 

"، بيدف تحويل ىذه المنصة إلى موقع Xنصة تويتر شعارىا الجديد "إكس أطمقت م
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شامل للاتصالات والمعاملات المالية، لتصبح ما يصفو ماسك بأنو "تطبيق كل شيء". 
 (.ٖٕٕٓ)سكاي نيوز العربية، 

o لغة ىجينة " :لعربيزيا( منحوتة من كممتيEnglish(و )Arabic وىناك مَنْ أطمق ،)
آراب(، وىناك من وصفيا بالمغة الفيسبوكية. وىي لغة غير رسمية )الفرانكو عمييا 

ظيرت منذ عدة سنوات، يستخدميا الشباب في الكتابة في الدردشة عمى مواقع 
)الإنترنت( أو وسائل مواقع التواصل الاجتماعي، وتختمط فييا الأحرف اللاتينية بالأرقام، 

يزية، وغير محدودة القواعد وتكتب العربية وىي لغة ىجينة بين المغة العربية والمغة الإنجم
والميجة العامية بحروف المغة الإنجميزية وباستخدام بعض أرقاميا حروفا، إذ تستبدل 
أرقام مكان بعض الأحرف في المغة العربية التي لا يوجد ليا مقابل في الأجنبية، فالرقم 

والرقم ، مقابل حرف العين (ٖالرقم )، و ( مقابل حرف الحاءٚوالرقم )، ( مقابل اليمزةٕ)
، وكممة سعيد تُكتب So2alكتب: ( مقابل حرف القاف... مثلًا: فكممة سؤال تُ ٛ)

Sa3eed ،السيد( " ....ٕٓٔ٘ :ٖٔ-ٔٗ.) 
  :مُحددات الدراسة .6

دراسة اتجاىات طمبة الدراسات الجامعية الأولى في جامعة المحددات الموضوعية:  -
تي: )إكس السمطان قابوس نحو استخدام المغ نستجرام(. "X"ة العربية الصحيحة في مِنصَّ  وا 

 (.ٖٕٕٓ/ٕٕٕٓالعام الأكاديمي )المُحددات الزمانية:  -
طمبة الدراسات الجامعية الأولى )البكالوريوس( بجامعة السمطان  المُحددات البشرية: -

 م.ٖٕٕٓ/ٕٕٕٓقابوس، المُقيَّدين بالجامعة خلال العام الأكاديمي 
 جامعة السمطان قابوس. المكانية:المُحددات  -

 :الطريقة والإجراءات.7
 :مجتمع الدراسة وعينتها . أ

من طمبة الدراسات الجامعية الأولى تستيدف الدراسة عينة عشوائية )غير قصدية( 
 )البكالوريوس( في جامعة السمطـان قابوس.

 :منهج الدراسة. ب
رة في إطارىا، ويحاول إيجاد ، لكونو يـدرس الظـاىالمنهـج الاستقرائي التحميـمياعتمدتْ 

حمول لعلاجيا انطلاقًا من واقع طمبة الدراسات الجامعية الأولى )البكالوريوس( في جامعة 
 السمطان قابوس. 
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 :أدوات الدراسة . ت
( فقرة وُزعت عمى ٕ٘لتحقيق ىدف الدراسة، طوَّر الباحثان استبانة إلكترونية مؤلفة من )

( طالبًا وطالبة من طمبة الدراسات الجامعية ٜٛٔ)ب معيا عينة عشوائية )غير قصدية(، تجاو 
 وسار إعداد الاستبانة وفق الخطوات الآتية:الأولى من جميع كُميات جامعة السمطان قابوس. 

تحديد اليدف من الاستبانة: ويتمثل في دراسة اتجاىات طمبة الدراسات الجامعية الأولى  (ٔ
تي: )إكس في جامعة السمطان قابوس نحو استخدام المغ ة العربية الصحيحة في مِنصَّ

"X" .)نستجرام  وا 
صياغة مفردات الاستبانة بما يتماشى وأىداف الدراسة، وعمى مستوً عالٍ من الدقة  (ٕ

 والوضوح بما يُسيل تطبيقيا.
عُرضتْ الاستبانة عمى مجموعة من المُحكمين، وبعد الأخذ برأييم اُعتمد تطبيق  (ٖ

 الاستبانة عمى عينة الدراسة.
 :تائج الاستبانةن .8

بعد توزيع استبانة الدراسة عمى عينة عشوائية )غير قصدية(، فقد أظير تحميل الاستبانة 
( إلى توزع أفراد عينة الدراسة وفقًا لمُتغيري الجنس ونوع ٔنتائجًا متفاوتة. ويُشير الشكل البياني )

 المنصة المستخدمة:

 
 ا لمُتغيري الجنس ونوع المنصة(: توزيع أفراد عينة الدراسة وفقً ٔالشكل )   
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يُوضح الشكل البياني أعلاه نوع الجنس والمنصة التي يُفضميا طمبة الدراسات الجامعية  
الأولى )البكالوريوس( في جامعة السمطان قابوس، ويُشير الشكل البياني أعلاه إلى ارتفاع عدد 

%(، ٔ.ٔٙإذ بمغت نسبة الإناث ) الإناث مقارنة بعدد الذكور الذين أجابوا عن أسئمة الاستبانة،
%(. ومن خلال الشكل أعلاه يُمكن ملاحظة المنصة ٜ.ٖٛفي حين بمغت نسبة الذكور )

(، إذ بمغ إجمالي (Instagramالمفضمة لطمبة جامعة السمطان قابوس، وىي منصة إنستجرام 
 "X"%(، في حين بمغتْ نسبة مستخدمي منصة إكس ٛ.ٖٛمستخدمييا من الذكور والإناث )

لدى ( (Instagramويرى الباحثان في ىذه الدراسة أن تفضيل منصة إنستجرام %(، ٕ.ٙٔ)
سيولة استخدام المنصة،  طمبة الدراسات الجامعية الأولى بجامعة السمطان قابوس يعود إلى:

"، وأيضًا فإن X"إكس وكثرة التفاعل عمى المنشورات التي تنُشر مقارنة بالتفاعل مع تغريدات 
نستجرام تعطي حرية في التعبير ومناقشة الآخرين دون تقييد لغوي، ودون مناقشة منصة إ

المواضيع خوفًا من النقد، مع وجود خاصية التعديل عمى الصور والفيديوىات والكلام المكتوب، 
إضافة إلى سيولة التسوق الإلكتروني عبر منصة إنستجرام، إذ تتيح ىذه المنصة خصائص 

 ات التجارية؛ لترويج بضاعتيم.عديدة لأصحاب الحساب
( أدناه نسبة استخدام كل منصة لدى الذكور بشكل مستقل عن نسبة ٕويوضح الشكل )

 (.(Instagramومنصة إنستجرام  "X"استخدام الإناث لمنصة إكس 

 
 (ٕالشكل )

 ( وفقًا لمُتغير الجنس(Instagramومنصة إنستجرام  "X"إكس منصة توزيع استخدام  



 اِتجاهات طمبة الدراسات الجامعية الأولى في جامعة السمطان قابوس  
تي )إكس "نحو اس نستجرام(: دراسة استقرائية تحميميةXتخدام المغة العربية الصحيحة في مِنصَّ  " وا 

 

 

ٗٗٙ 

الشكل أعلاه وجود تفاوت في نسب استخدام المِنصتين بين الذكور والإناث، إذ  يُلاحظ من
( لدى الطالبات مقارنة (Instagramومنصة إنستجرام  (Xارتفع عدد مستخدمي منصة إكس )

%(، ٙ.ٓٔ) (X%( وفي منصة إكس )٘.ٓ٘بالطلاب، حيث بمغت نسبة الإناث في إنستجرام )
%(. ويُشير ٙ.٘) (X%(، ومنصة إكس )ٖ.ٖٖلذكور فيي )أما نسبة مستخدمي إنستجرام من ا

 (Xاستخدام المغة العربية في الحسابات الشخصية في منصتي: إكس )إلى نسب ( ٖالشكل )
نستجرام   ( وفقًا لمُتغير الجنس.(Instagramوا 

 
 ( ٖالشكل )

نستجرامXتوظيف المغة العربية في الحسابات الشخصية لمطمبة في منصتي إكس "  " وا 

يكشف الشكل أعلاه التزام طمبة جامعة السمطان قابوس باستخدام المغة العربية في 
منصات التواصل الاجتماعي، مع تحديد نوع الجنس، ويوضح الشكل ارتفاع نسبة استخدام المغة 

نستجرام  (Xالعربية في منصتي: إكس ) ( لدى الجنسين، إذ بمغت نسبة استخدام (Instagramوا 
%(، وبمغت نسبة الذكور الذين ٘.٘ٗ%(، ونسبة الطالبات )ٖ.ٖٔغة العربية )الطلاب الذكور لم
%(، ويتمثل الجانب الإيجابي في ىذه الإحصائية في ٖ%( ونسبة الإناث )ٔ.ٔلا يستخدمونيا )

 قناعة الطمبة بالمغة العربية في واقعيم التداولي مع تباين الاستخدام المغوي.
ة الدراسة وفقًا لمتغير المغة المستخدمة في منصتي: ( توزيع أفراد عينٗويوضح الشكل )

نستجرام  (Xمنصة إكس )  (.(Instagramوا 
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 (ٗالشكل )
نستجرام  (Xتوزيع أفراد عينة الدراسة وفقًا لمتغير المغة المستخدمة في منصتي: إكس )  وا 

( إلى نتيجة الإجابة عن السؤال الأول ضمن أسئمة الجزء الثاني من ٗيُشير الشكل )
نستجرام(، إذ  "Xالاستبانة المتمثل في اتجاىات التوظيف المغوي السميم في منصتي )إكس " وا 

ات التواصل الاجتماعي؟(. ومن  ينصُّ السؤال عمى: )ما المغة التي تفُضل استخداميا في مِنصَّ
%( من عينة الدراسة من طمبة جامعة السمطان قابوس ٗ.ٜٖنسبة )خلال الشكل أعلاه فإن 

نستجرام، وجاءت بعدىا المغة العامية  "Xستخدام )المغة اليجينة( في منصتي: إكس "يفضمون ا وا 
%(. أمَّا نسبة مفضمي استخدام المغة الفصيحة في منصة إكس ٖ.ٕٖفي المرتبة الثانية بنسبة )

(X) ( نستجرام فكانت %(، وتأتي المغة الإنجميزية في المرتبة الأخيرة بين المغات ٚ.ٖٕوا 
داميا من قبل طمبة الدراسات الجامعية الأولى )البكالوريوس( في جامعة السمطان المفضل استخ

ويرى الباحثان أن ميل الطمبة إلى استخدام المغة العامية والمغة %(. ٙ.ٗقابوس، وكانت بنسبة )
اليجينة عوضًا من استخدام المغة العربية الفصيحة في إنستجرام يعود إلى ضعف مستوى الطمبة 

العربية وحصيمتيم من القواعد الكتابية، وأيضًا تجنب ردود الفعل السمبية من قبل في المغة 
الأقران، وأيضًا طبيعة دراسة التخصص التي تفرض عمى الطالب الدراسة بالمغة الإنجميزية، مما 
يسيم في ذوبان لغتو الأم، إذ تتنوع تخصصات جامعة السمطان قابوس نظرًا لوجود كميات عممية 

صاتيا بالمغة الإنجميزية، وىي: كمية اليندسة، كمية العموم، كمية العموم الزراعية تدرس تخص
والبحرية، كمية الطب والعموم الصحية، كمية التمريض، كمية الاقتصاد والعموم السياسية، وبعض 



 اِتجاهات طمبة الدراسات الجامعية الأولى في جامعة السمطان قابوس  
تي )إكس "نحو اس نستجرام(: دراسة استقرائية تحميميةXتخدام المغة العربية الصحيحة في مِنصَّ  " وا 

 

 

ٗٗٛ 

برامج كمية الآداب والعموم الاجتماعية، وبعض مقررات كمية الحقوق، فتؤثر ىذه التخصصات 
نستجرام. (Xإكس )التي يستخدميا الطمبة في منصتي: في المغة   وا 

" X( أدناه المغة المفضمة في منصتي )إكس "٘وفيما يتعمق بالجنس؛ يكشف الشكل ) 
نستجرام( حسب متغير الجنس  .وا 

 
( حول المغة المفضل استخداميا ٗيرتبط ىذا المخطط البياني بين سؤال الشكل السابق ) 

ات التواصل الا جتماعي، مع نوع الجنس، أي: نسبة تفضيل لغة بعينيا لدى الذكور، في مِنصَّ
ارتفاع نسبة استخدام الإناث لمغة الفصيحة،  وأخرى عند الإناث، ومن خلال الشكل أعلاه يُمحظ

الإناث )العامية( في  %(، وتستخدمٙ.ٓٔ%(، في حين بمغت عند الذكور )ٔ.ٛٔإذ بمغت )
نستجرام بنسبة ) (Xمنصة إكس ) %(. ٙ.ٗٔ%(، في حين يستخدميا الذكور بنسبة )ٚ.ٚٔوا 

ويكشف الشكل أعلاه أن نسبة استخدام الإنجميزية تنخفض لدى الجنسين مقارنة بالمغة العامية 
استخدام المغة  %(. وجاءت نسبةٔ%(، وعند الذكور )٘.ٖوالفصيحة، إذ بمغتْ عند الإناث )

ة والإنجميزية ىي الأعمى نسبة في الاستخدام عند الطالبات، إذ اليجينة من العامية والفصيح
%( وىي ٚ.ٕٔ%(، أما نسبة استخداميا عند الطلاب فقد بمغت )ٛ.ٕٙبمغت نسبة استخداميا )

ويُوضح الشكل  أعمى من استخداميم لمفصيحة والإنجميزية، وأقل من نسبة استخداميم لمعامية.
ل الاجتماعي استخدام المنصات حسب متغير نوع ( المغة المفضمة في منصات التواصٙ)

 المنصة.
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ٜٗٗ 

 
نستجرام( وفقًا لمتغير نوع المنصة "Xس "(: المغة المفضمة في منصتي )إكٙالشكل )  وا 

يوضح الشكل أعلاه النتائج الخاصة بسؤال تفضيل استخدام نوع معين من التوظيف  
وفقًا لنوع المنصة التي ترتفع فييا نسبة اليجينة(،  -الإنجميزية  -العامية  -المغوي: )الفصيحة 

التوظيف المغوي، ويُلاحظ ارتفاع نسبة استخدام المغة الفصيحة في منصة إنستجرام، إذ بمغت 
%(. وترتفع نسبة استخدام المغة ٔ.ٙبنسبة ) (Xإكس )%(، في حين تُستخدم في منصة ٚ.ٚٔ)

%(، أما في ٛ.ٕٛبة استخدام العامية )العامية في إنستجرام مقارنة بالمغة الفصيحة، إذ بمغت نس
تسُتخدم العامية بنسبة أقل من الفصيحة، إذ بمغت نسبة استخدام العامية ( فXإكس )منصة 

%(، وتنخفض نسبة استخدام المغة الإنجميزية، إذ بمغت نسبة استخداميا في منصة ٘.ٖ)
ينة نسبة مرتفعة في %(. وبمغ استخدام المغة اليج٘.ٓ) (Xإكس )%(، وفي منصة ٗإنستجرام )

منصة إنستجرام مقارنة باستخدام بقية المغات في المنصة نفسيا، اذ بمغت نسبة استخدام المغة 
متساوية مع استخدام الفصيحة، بنسبة  (Xإكس )%(، وبمغت نسبتيا في منصة ٖ.ٖٖاليجينة )

مة في منصات ( أدناه مدى الاىتمام بسلامة المغة العربية المستخدٚ%(. ويوضح الشكل )ٔ.ٙ)
 التواصل الاجتماعي وفقًا لمُتغير الجنس:



 اِتجاهات طمبة الدراسات الجامعية الأولى في جامعة السمطان قابوس  
تي )إكس "نحو اس نستجرام(: دراسة استقرائية تحميميةXتخدام المغة العربية الصحيحة في مِنصَّ  " وا 

 

 

ٗ٘ٓ 

 
 ( الاىتمام بسلامة المغة العربية المستخدمة ٚالشكل )

 في منصات التواصل الاجتماعي حسب متغير الجنس
يُشير الشكل أعلاه إلى وجود فروقات واضحة بين درجة اىتمام الذكور والإناث بسلامة 

نستجرام(، وتبُين النتائج أعلاه أن للإناث اىتمامًا بسلامة Xالمغة العربية في منصتي )إكس " " وا 
%(، في حين بمغت ٜ.ٕٗالمغة العربية يفوق اىتمام الذكور، إذ بمغت نسبة )نعم( لدى الإناث )

%(. وتساوت درجة الاىتمام )أحيانًا( بسلامة المغة عند الجنسين معًا، ٕ.ٖٕعند الذكور نسبة )
%( عند الذكور، في حين ٙ.ٕبمغت )لا( ييتمون بالمغة نسبة )%(، و ٔ.ٖٔإذ بمغت نسبة )

( أكثر منصة كان فييا اىتمام بسلامة ٛ%(. ويكشف الشكل )ٔ.٘بمغت عند الإناث نسبة )
 المغة العربية المستخدمة.
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نستجرامو " Xإكس "(: الاىتمام بسلامة المغة العربية المستخدمة في منصتي ٛالشكل )  ا 
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ٗ٘ٔ 

يُوضح الشكل أعلاه ارتفاع نسبة الطمبة ممَّن لدييم اىتمام بسلامة المغة العربية 
%(، في حين بمغت نسبة الاىتمام بسلامة المغة العربية ٖ٘المستخدمة في إنستجرام، إذ بمغت )

%(، مع وجود فئة من طمبة الدراسات الجامعية الأولى تيتم بسلامة ٔ.ٖٔ" )Xفي منصة إكس "
%(، ٚ.ٖٕغة في المنصتين معًا وبنسب مختمفة، إذ بمغت نسبة )أحيانًا( عمى إنستجرام )الم
"، وبمغتْ نسبة الطمبة غير الميتمين بسلامة المغة العربية عمى إنستجرام X%( في إكس "٘.ٕو)
و سؤال لعينة الدراسة حول تفضيل المغة ٙ.ٓ" )X%(، في حين بمغت في إكس "ٔ.ٚ) %(. ووُجِّ

والإنستجرام، لكونيا الأسيل في تبادل الآراء، وانقسمت " Xإكس "متواصل في منصتي العامية ل
العينة إلى فئة توافق بشدة عمى فكرة التواصل بالعامية، وفئة توافق، وفئة غير موافقة، وىو ما 

 ( أدناه.ٜيوضحو الشكل )

 
نستجرام" Xإكس "(: تفضيل استخدام المغة العامية في منصتي ٜالشكل )  حسب متغير الجنس وا 

تكشف نتائج الشكل أعلاه وجود تفاوت في أفضمية التواصل باستخدام العامية في 
نستجرام، إذ بمغت نسبة )موافق( من الطلاب عمى استخدام العامية Xمنصتي إكس " " وا 

%(، وبمغت نسبة )موافق بشدة( ٘.٘ٗ%(، بينما ارتفعت النسبة عند الإناث، إذ بمغت )ٚ.ٕٚ)
%(، أما نسبة غير )غير موافق( عمى استعمال ٔ.٘%(، وبمغت عند الإناث )ٔ.ٚر )لدى الذكو 

%( عند الإناث. ويرى الباحثان أن تفضيل ٙ.ٓٔ%( عند الذكور، ونسبة )ٗالعامية فقد بمغت )
العامية لكونيا الأسيل في التواصل بين الطمبة، إضافة إلى تحرج الطمبة من توظيف المغة 



 اِتجاهات طمبة الدراسات الجامعية الأولى في جامعة السمطان قابوس  
تي )إكس "نحو اس نستجرام(: دراسة استقرائية تحميميةXتخدام المغة العربية الصحيحة في مِنصَّ  " وا 

 

 

ٕٗ٘ 

اليومي، خشية التعميقات السمبية من أقرانيم. أما أكثر منصة يفضميا الفصيحة في التواصل 
طمبة الدراسات الجامعية الأولى )البكالوريوس( في جامعة السمطان قابوس في استخدام العامية 

         ( أدناه:ٓٔالدارجة، فيوضحيا الشكل )

 
 (: تفضيل استخدام المغة العامية ٓٔالشكل )

ن" Xإكس "في منصتي   ستجرام حسب متغير نوع المنصةوا 
ترى عينة الدراسة أن العامية أسيل لمتواصل في منصة إنستجرام، وبمغت جممة )موافق 

"؛ فقد بمغت )موافق بشدة( X%(. أما في إكس "ٙ.ٔٙ%(، و)موافق( بسبة )ٔ.ٔٔبشدة( نسبة )
ينة الدراسة؛ %(. وبتحميل الاستبانة عمى عٙ.ٔٔ%(، أما نسبة الموافقون فتبمغ )ٔ.ٔنسبة )

فإن أسباب تفضيل العامية في التوظيف التداولي لدى طمبة الدراسات الجامعية الأولى 
%( من ٔ.ٔٔ( إلى أن نسبة )ٔٔ)البكالوريوس( تتمثل في النتائج أدناه. إذ يشير الشكل )

" Xالطلاب يرون أن ضعف الحصيمة المغوية كانت سببًا في استخدام العامية في منصتي إكس "
ن  %(.ٜٗستجرام، في حين ترى الإناث خلاف ذلك، إذ بمغت نسبة )غير موافق( )وا 
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ٖٗ٘ 

 
 (: ضعف الحصيمة المغوية يجعمني أكتب بالمغة العاميةٔٔالشكل )
نستجرام )وفقًا لمتغير الجنس(" Xإكس "في منصتي    وا 
( أدناه إلى أن طبيعة التخصص تؤثر في التوظيف المغوي الصحيح ٕٔويشير الشكل )

ى طمبة الدراسات الجامعية الأولى بجامعة السمطان قابوس، إذ أظيرت النتائج أن طبيعة لد
%(، بينما ٖ.ٕ٘التخصص تؤثر في الاستخدام المغوي السميم لدى الذكور، فقد بمغت نسبة )

%( تؤثر طبيعة ٗ.ٗٗ%(، وبنسبة )ٙ.ٖٔيرفض بعض الطمبة ىذه الفكرة بنسبة تصل إلى )
نستجرام، بينما Xدام الإناث لمغة السميمة في منصتي إكس "دراسة التخصص في استخ " وا 

 %( ىذه الفكرة.ٚ.ٙٔترفض عينة من الإناث بنسبة )

 
 (: تأثير طبيعة دراسة التخصص في الاستخدام المغوي ٕٔالشكل )

 بمنصات التواصل الاجتماعي )حسب متغير الجنس(



 اِتجاهات طمبة الدراسات الجامعية الأولى في جامعة السمطان قابوس  
تي )إكس "نحو اس نستجرام(: دراسة استقرائية تحميميةXتخدام المغة العربية الصحيحة في مِنصَّ  " وا 

 

 

ٗ٘ٗ 

ي يتمقاىا الطمبة من أقرانيم نتيجة توظيف أما السبب المتعمق بالردود السمبية والتعميقات الت
 (.ٖٔالمغة العربية الفصيحة، فيوضحيا الشكل )

 
 (: أجد ردود فعل سمبية من زملائي حين استخدم المغة العربية الفصيحة ٖٔالشكل )

 والإنستجرام" Xإكس "في منصتي 
غة العربية وتكشف النتائج أعلاه أن الطالبات يجدن ردَّات فعل سمبية في توظيف الم

%(، وبمغت )غير موافق( من عينة الإناث بنسبة ٔ.ٗالفصيحة، إذ بمغت )موافق بشدة( نسبة )
%(. وتباين الأمر عند الطلاب، فإن النسبة الأكبر في الشكل أعلاه فقد كانت لمفئة التي ٜ.ٕٗ)

 %(.ٙ.ٗٔ%(، وبمغت )موافق فقط( نسبة )ٚ.ٕٔلا تجد ردود فعل سمبية، إذ بمغتْ )
 (:ٗٔيما يتعمق بالسبب المتمثل في صعوبة القواعد الكتابية لمغة العربية، فيوضحيا الشكل )وف

 
 ( لا أٌفضل استخدام المغة العربية الفصيحة لصعوبة قواعدىا الكتابية )حسب متغير الجنس( ٗٔالشكل )
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ٗ٘٘ 

ان يُظير الشكل أعلاه تفاوت النسب بين طمبة الدراسات الجامعية الأولى بجامعة السمط
قابوس ممَّن لا يفضمون استخدام المغة العربية الفصيحة بسبب صعوبتيا، إذ نلاحظ ارتفاع نسبة 

%( عند ٕ٘%( عند الذكور، ونسبة )ٛ.ٕٛالذين لا يجدون صعوبة في قواعد المغة، وبمغت )
 %( من الذكور،ٔالإناث، وبمغت نسبة الذين اتفقوا عمى صعوبة القواعد الكتابية لمغة العربية )

( رأي طمبة ٘ٔ%( من الإناث ممن أجابوا بـ )موافق بشدة(. ويكشف الشكل )ٕونسبة )
الدراسات الجامعية الأولى )البكالوريوس( حول مدى تأثير )العربيزي( في سرعة تواصميم مع 

نستجرام." Xإكس "أقرانيم في منصتي   وا 

 
نستجرام" Xإكس "نصتي (: تسيم )العربيزي( في سرعة تواصمي مع الآخرين في م٘ٔالشكل )  وا 

%( من الطالبات يوافقن بشدة عمى استخدام ٘.ٓيُظير الشكل أعلاه أن نسبة )
نستجرام(، ونسبة )X)العربيزي( لمتواصل مع الآخرين في منصتي )إكس " %( من ٕ.ٚٔ" وا 

الإناث اخترنَ )موافق( بأن العربيزي تُسيم في سرعة تواصمي مع الآخرين، وأعمى نسبة كانت 
 %(. أما بالنسبة لمذكور، فقد جاءت )موافق( عمى أنٗ.ٖٗمة )غير موافق(، إذ بمغت )لجم

نستجرام بنسبة" Xإكس ")العربيزي( تُسهم في سرعة التواصل مع الآخرين في منصتي   وا 
%(، وتتفوق نسبة الإناث في عدم تفضيل العربيزي في التواصل مع الآخرين، إذ بمغت ٙ.ٕٔ)
ور فإن نسبة غير الموافقين عمى استخدام العربيزي في التواصل بمغت %(، أما عند الذكٗ.ٖٗ)
(ٕٙ.ٖ.)% 

 



 اِتجاهات طمبة الدراسات الجامعية الأولى في جامعة السمطان قابوس  
تي )إكس "نحو اس نستجرام(: دراسة استقرائية تحميميةXتخدام المغة العربية الصحيحة في مِنصَّ  " وا 

 

 

ٗ٘ٙ 

 نتائج الدراسة:.9
ىَدفتْ ىذه الدراسة إلى تعرُّف اتجاىات طمبة الدراسات الجامعية الأولى في جامعة 

تي:  نستجرام ( Xإكس )السمطان قابوس نحو استخدام المغة العربية الصحيحة في مِنصَّ وا 
Instagram)،) ( طالبًا من طمبة ٜٛٔوبعد تطبيق الاستبانة عمى عينة عشوائية بمغت )

أظير تحميل الاستبانة وجود تفاوت في النتائج، الدراسات الجامعية الأولى )البكالوريوس(، فقد 
وارتفع عدد الإناث اللائي أجبن عن الاستبانة مقارنة بالذكور، إذ بمغت نسبة الإناث 

 خمصت الدراسة إلى النتائج الآتية:%(، و ٜ.ٖٛة الذكور )%(، في حين بمغت نسبٔ.ٔٙ)
( ىي المفضمة لدى طمبة الدراسات الجامعية الأولى (Instagramتُعدُّ منصة إنستجرام  -

)البكالوريوس( في جامعة السمطان قابوس، إذ بمغ إجمالي مستخدمييا من عينة الدراسة 
ناثاً( ) %(. ٕ.ٙٔ( )Xتخدمي منصة إكس )%(، في حين بمغتْ نسبة مسٛ.ٖٛ)ذكورًا وا 

( يعود إلى: (Instagramويُفسر الباحثان في ىذه الدراسة ذلك بأن تفضيل منصة إنستجرام 
وكثرة التفاعل عمى المنشورات التي تنُشر مقارنة بالتفاعل مع  سيولة استخدام المنصة،

قشة الآخرين فإن منصة إنستجرام تعطي حرية في التعبير ومنا (، وأيضًاXإكس )تغريدات 
دون تقييد لغوي، ومناقشة المواضيع بحذر خوفًا من النقد، مع وجود خاصية التعديل عمى 
الصور والفيديوىات والكلام المكتوب، وىذا الخاصية لم تكن متاحة في بقية المنصات، 
إضافة إلى سيولة التسوق الإلكتروني عبر منصة إنستجرام، لكونيا تتممك خصائص عديدة 

   لحسابات التجارية؛ لترويج بضاعتيم.لأصحاب ا
نستجرام ( Xإكس )تتفوق الإناث عمى الذكور في استخدام منصتي:  - ( في (Instagramوا 

 (Xإكس )%( وفي ٘.ٓ٘عينة الدراسة، إذ بمغت نسبة توظيف إنستجرام لدى الإناث )
%(، ومنصة إكس ٖ.ٖٖ%(، أما نسبة مستخدمي إنستجرام من الطلاب فبمغت )ٙ.ٓٔ)
(X( )٘.ٙ .)% 

نستجرام لدى عينة ( Xإكس )نسبة استخدام المغة الفصيحة في أظيرتْ نتائج الدراسة أن  - وا 
الدراسة من طمبة الدراسات الجامعية الأولى )البكالوريوس( بجامعة السمطان قابوس بمغتْ 

%( من عينة الدراسة تفضل استخدام )المغة اليجينة( ٗ.ٜٖ%(، في حين فإن نسبة )ٚ.ٖٕ)
نستجرام، وجاءت بعدىا المغة العامية في المرتبة الثانية بنسبة ( Xإكس )في منصتي  وا 

%(. وتأتي المغة الإنجميزية في المرتبة الأخيرة بين المغات المفضل استخداميا من ٖ.ٕٖ)
قبل طمبة الدراسات الجامعية الأولى )البكالوريوس( في جامعة السمطان قابوس، وكانت 

ى الباحثان أن ميل الطمبة إلى استخدام المغة العامية والمغة اليجينة وير %(. ٙ.ٗبنسبة )
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عوضًا عن استخدام المغة العربية الفصيحة يعود إلى ضعف مستوى الطمبة في المغة العربية 
وحصيمتيم من القواعد الكتابية، وأيضًا تجنب ردود الفعل السمبية من قبل الأقران، إضافة إلى 

تفرض عمى الطالب الدراسة بالمغة الإنجميزية، مما يسيم في  أن طبيعة دراسة التخصص
ذوبان لغتو الأم، إذ تتنوع تخصصات جامعة السمطان قابوس نظرًا لوجود عددًا من الكميات 
العممية التي تدرس تخصصاتيا بالمغة الإنجميزية، مثل: كمية اليندسة، كمية العموم، كمية 

والعموم الصحية، كمية التمريض، كمية الاقتصاد والعموم  العموم الزراعية والبحرية، كمية الطب
السياسية، وبعض برامج كمية الآداب والعموم الاجتماعية، وبعض مقررات كمية الحقوق، 

نستجرام. ( Xإكس )فتؤثر ىذه التخصصات في المغة التي يستخدميا الطمبة في منصتي   وا 
ن قابوس باستخدام المغة العربية في كشفتْ عينة الدراسة عن قناعة طمبة جامعة السمطا -

( لدى الجنسين، إذ بمغت نسبة استخدام (Instagramومنصة إنستجرام  (Xإكس )منصتي 
%(، وبمغت نسبة الذكور ٘.٘ٗ%(، ونسبة الطالبات )ٖ.ٖٔالطلاب الذكور لمغة العربية )

في ىذه  %(، ويتمثل الجانب الإيجابيٖ%(، ونسبة الإناث )ٔ.ٔالذين لا يستخدمونيا )
الإحصائية في أن ىناك وعي لدى الطمبة بقيمة المغة العربية في واقعيم التداولي مع تباين 

 درجات الوعي في الاستخدام المغوي.
أوضحتْ نتائج الدراسة ارتفاع نسبة استخدام المغة العامية في إنستجرام مقارنة بالمغة  -

%(، وارتفعت نسبة ٛ.ٕٛلدراسة )الفصيحة، إذ بمغت نسبة استخدام العامية لدى عينة ا
استخدام المغة اليجينة في منصة إنستجرام مقارنة استخدام بقية المغات في المنصة نفسيا، اذ 

متساوية ( Xإكس )%(، وبمغت نسبتيا في منصة ٖ.ٖٖبمغت نسبة استخدام المغة اليجينة )
 %(. ٔ.ٙمع استخدام الفصيحة بنسبة )

لمغة أن الإناث يفضمن استخدام ل العينة )غير القصدية( أوضحتْ نتائج الدراسة من خلا -
الإناث  %(، وتستخدمٙ.ٓٔ%(، في حين بمغت عند الذكور )ٔ.ٛٔالفصيحة بنسبة )

نستجرام بنسبة )( Xإكس ))العامية( في  %(، في حين يستخدميا الذكور بنسبة ٚ.ٚٔوا 
(ٔٗ.ٙ.)% 
عامية والفصيحة والإنجميزية ىي الأعمى استخدام المغة اليجينة مقارنة بتوظيف ال جاءت نسبة -

%(، أما نسبة استخداميا عند الذكور فقد ٛ.ٕٙنسبة عند الإناث، إذ بمغت نسبة استخداميا )
%( وىي أعمى من استخداميم لمفصيحة والإنجميزية، وأقل من نسبة استخداميم ٚ.ٕٔبمغت )
 لمعامية.
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ام لدى طمبة الدراسات الجامعية الأولى نسبة استخدام المغة الفصيحة في منصة إنستجر  بمغت -
بنسبة ( Xإكس )%(، في حين تُستخدم في منصة ٚ.ٚٔبجامعة السمطان قابوس )

(ٙ.ٔ .)% 
أظيرتْ نتائج الدراسة وجود فروقات في درجة اىتمام الذكور والإناث بسلامة المغة العربية في  -

نستجرام، إذ بمغتْ نسبة اىتمام الإناث ب( Xإكس )منصتي  سلامة المغة العربية وا 
 %(.ٕ.ٖٕ%(، في حين بمغتْ عند الذكور نسبة )ٜ.ٕٗ)
إكس %( من الإناث في عينة الدراسة استخدام المغة العامية في منصتي ٘.٘ٗتفضل نسبة ) -

(X )( نستجرام، وتفضل نسبة %( من الطلاب استخدام العامية. ويرى الباحثان أن ٚ.ٕٚوا 
ر الطمبة بأنيا الأسيل في التواصل مع أقرانيم، إضافة تفضيل العامية عائد إلى وجية نظ

إلى تحرج الطمبة من توظيف المغة الفصيحة في التواصل اليومي، خشية التعميقات السمبية 
 من الأقران.

أظيرتْ نتائج الدراسة أن طبيعة التخصص تؤثر في الاستخدام المغوي السميم لدى الذكور، إذ  -
%(. وفيما ٙ.ٖٔرفض بعضيم ىذه الفكرة بنسبة تصل إلى )%(، بينما يٖ.ٕ٘بمغت نسبة )

%( ترى أن طبيعة دراسة التخصص تؤثر في استخدام ٗ.ٗٗيتعمق بالطالبات؛ فإن بنسبة )
نستجرام، بينما ترفض عينة من الإناث ىذه الفكرة ( Xإكس )المغة السميمة في منصتي  وا 

 %(.ٚ.ٙٔبنسبة )
عة عينة الدراسة في توظيف العربيزي في التواصل كَشفتْ نتائج الدراسة عن تفاوت قنا -

%( من الطالبات فكرة عدم تفضيل العربيزي في التواصل مع ٗ.ٖٗاليومي، إذ أيَّدتْ نسبة )
الآخرين، أما عند الذكور، فإن نسبة غير الموافقين عمى استخدام العربيزي في التواصل مع 

%( من الإناث في عينة الدراسة أن ٕ.ٚٔ%(. وبالمقابل؛ ترى نسبة )ٖ.ٕٙأقرانيم بمغت )
%( من الذكور في عينة ٙ.ٕٔالعربيزي تُسيم في سرعة تواصمين مع الآخرين. واتفق )

( Xإكس )الدراسة عمى أن )العربيزي( تُسيم في سرعة التواصل مع الأقران في منصتي 
نستجرام.  وا 

 :توصيات الدراسة.12
 راسة بالآتي:في ضوء نتائج الدراسة يوصي الباحثان في ىذه الد

توعية طمبة الدراسات الجامعية الأولى )البكالوريوس( في جامعة السمطان قابوس بأىمية  -
 المحافظة عمى المغة العربية السميمة في الواقع التداولي لمغة العربية.
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الاستفادة من الجماعات الطلابية ذات العلاقة بالمغة العربية في جامعة السمطان قابوس،  -
الخميل للأدب( التي تشرف عمييا عمادة شؤون الطمبة، ومجموعة )المسان )جماعة  منيا:

العربي( التي يُشرف عمييا قسم المغة العربية وآدابيا في كمية الآداب والعموم الاجتماعية، في 
توعية مجتمع الجامعة بأىمية المحافظة عمى المغة العربية السميمة، وتبني المسابقات 

لتي تُشجع عمى الاىتمام بالمغة العربية الفصيحة في الجامعة، الطلابية )غير الصفية( ا
 ويضمن المحافظة عمييا.

إضافة مقرر آخر لمميارات المغوية لجميع طمبة جامعة السمطان قابوس، إضافةً إلى مقرر  -
)المغة العربية م.ج( الموجود حاليًا ضمن الخطة الدراسية، بما يُعزز الاىتمام بالمغة العربية 

 سسات التعميمية.في المؤ 
تشجيع الباحثين عمى الاستمرار في البحث العممي؛ لاستقصاء اتجاىات أخرى لدى طمبة   -

الدراسات الجامعية الأولى )البكالوريوس( بجامعة السمطان قابوس، بما يطور قدرات 
مكاناتيا.  مخرجات الجامعة وا 
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